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Editorial

Zentralschweizer Wirtschaftsforum

DIE ZENTRALSCHWEIZ BESSER VERKAUFEN!
STANDORT - ARBEITSMARKT - POLITIK

Geboe  Mibgliols , liche  Qacke

Verkaufen» - dieses Wort ist ambivalent und impliziert oft positive wie
negative Gefiihle. Einerseits wollen wir nicht als typische Verkaufer gel-
ten. Sofort kommt einem der laute Marktschreier, der mithsame Hausie-
rer oder die penetrante Krankenkassenverkauferin am Telefon in den
Sinn. Andererseits ist es ein integrativer Teil jedes erfolgreichen Unter-
nehmers oder jeder erfolgreichen Unternehmerin, sich und seine Produk-
te respektive Dienstleistungen tagtaglich zu verkaufen. Sei es bei Investo-
ren, bei den Banken, vor dem Verwaltungsrat, gegentiber den Kunden,
bei neuen Mitarbeitenden, ja sogar an Networking-Anlassen wie dem
Zentralschweizer Wirtschaftsforum: Wir stehen standig im Verkauf, wir
preisen uns ununterbrochen an, wir feilen fortlaufend an unserem «Sales
Pitch» herum, ob wir dies nun bewusst oder unbewusst tun. Verkaufen
begleitet uns standig, Verkaufen ist Teil unserer DNA. «Ich verkaufe, also
bin ich®»

Und gerade als Verband hat Verkaufen noch eine viel weitreichendere
Bedeutung. Als Wirtschaftsverband verkaufen wir ja nicht nur ein span-
nendes Produkt oder eine ausgefallene Dienstleistung. Wir verkaufen ei-
ne ganze Wirtschaftsregion, damit sich neue Firmen hier ansiedeln. Wir
verkaufen einen Arbeitsmarkt, um neue Talente anzulocken. Wir verkau-
fen aber auch eine liberale Wirtschaftseinstellung, einen Mindset fiir
wirtschaftsfreundliche Rahmenbedingungen, und dies nicht nur den Po-
litikern gegentiber, sondern an die gesamte Gesellschaft. Gerade das Ver-
kaufen des «guten Unternehmertums», das Aufzeigen, dass die Wirt-
schaft bei all unseren ckologischen und sozialen Herausforderungen Teil
der Losung und nicht Teil des Problems ist, hat in den vergangenen Jah-
ren und gerade in der momentan herrschenden politischen Konjunktur
eine herausragende Rolle erhalten. Das Thema des diesjahrigen Wirt-

schaftsforums «Die Zentralschweiz besser verkaufen»

ist somit nicht nur spannend und auf individueller
Ebene bereichernd. Es ist fiir einen Wirtschaftsver-
band wie den unsrigen absolut notwendig und
zwingend, sich Gedanken dariiber zu machen -
und diese Gedanken anschliessend umzusetzen.

Wir hoffen, dass wir vor diesem Hintergrund auch
dieses Jahr ein spannendes Programm zusammen-
stellen konnten. Und natiirlich sind wir uns be-
wusst, dass es auch am Zentralschweizer Wirt-
schaftsforum 2019 um mehr geht als «nur» um ein
abwechslungsreiches Programm. Niamlich um die
IHZ-Community, eine Gruppe von spannenden
Menschen, die sich austauscht, voneinander lernt,
gemeinsam weiterentwickelt und in erster Linie fir
eine Sache einsteht: Fiir eine starke Zentralschweiz!
Wir freuen uns auf Sie.

o fcr Tohd.

Andreas Ruch
Prasident IHZ

Felix Howald
Direktor IHZ






Programm

DIE ZENTRALSCHWEIZ BESSER VERKAUTEN!
STANDORT - ARBEITSMARKT - POLITIK

11:30

Networking Lunch | Panoramagalerie / Panoramaterrasse

13:00 Willkommensgruss | Dragon Forum

14:15

Verkaufen wir uns besser - Argumente haben
wir genug!

- Andreas Ruch, Inhaber Ruch Gruppe Altdorf, Prasident [HZ
- Felix Howald, Direktor IHZ

Opening Plenary | Dragon Forum

Lobbying in Bern: Wie schldgt sich

die Zentralschweiz?

- Konrad Graber, Standerat Luzern, Partner BDO AG

- Beat Hensler, Konferenzsekretar Zentralschweizer
Regierungskonferenz

- Markus Ritter, Prasident Schweizer Bauernverband,
Nationalrat St. Gallen

Moderation: Jérome Martinu, Chefredaktor Luzerner Zeitung

Opening Key Note | Dragon Forum

Total Customer Experience: Kennen Sie den

Job-to-be-done Ihrer Kunden?

- Stefan Michel, Dean IMD Executive MBA, Professor of
Marketing and Service Management, IMD Lausanne,
Verwaltungsrat Bossard Zug

Parallele Workshops

Standortpromotion | Dragon Forum
Zentralschweiz - for Sale!

Wie verkaufen wir unsere Wirtschaftsregion?

- Ivan Buck, Direktor Wirtschaftsforderung Luzern

- Eric Jakob, Leiter Direktion fiir Standortférderung SECO

- Daniel Kiing, CEO Switzerland Global Enterprise S-GE

- Daniel Miiller-Jentsch, Senior Fellow Avenir Suisse
Moderation: Franz Egle, Senior Partner Dynamics Group AG

15:45

15:45

| Tomlishorn / Klimsenhorn

Agil gegen innen, attraktiv gegen aussen:
Der Zentralschweizer Arbeitsmarkt
- Kurt Bucher, Director Human Resources

Pilatus Flugzeugwerke AG
- Claudia Gasser, Regionaldirektorin Zentralschweiz

UBS Switzerland AG
- Robert Herr, General Manager Biirgenstock Hotels AG
- Hansruedi Lingg, Geschiftsleiter Technopark Luzern
Moderation: Michael Rauchenstein, Moderator Tele 1,
Journalist SRF Newsroom

Tourismus | Esel / Oberhaupt

Hotspot Tourismus Luzern - Zentralschweiz:

Verkaufen ohne zu Versaufen?

- Franziska Bitzi, Stadtritin Luzern

- Christian Hochstrasser, Grossstadtrat Luzern,
Berufsschullehrer

- Norbert Patt, CEO Titlis Bahnen

- Marcel Perren, Tourismusdirektor Luzern

Moderation: Jiirg Stettler, Leiter Institut fiir

Tourismuswirtschaft HSLU

Closing Key Notes | Dragon Forum
Verkaufen durch geschickte Verhandlungsfiihrung
- Andreas Biirgi, Managing Partner The Living Water Institute

Verkaufen - eine grosse Kunst
- Kiinstler Wetz

Farewell Dinner | Queen Victoria / Cheminée Saal
- Frolein Da Capo, Musikerin

Talfahrt



Service /Wissenswertes

SERVICE/WISSENSWERTES

1. DRESSCODE

Auf dem Pilatus soll wieder eine locker-ungezwungene Atmosphare
herrschen. Dazu passt der Dresscode «Business Casual», also ohne
Krawatte.

2. AKKREDITIERUNG /BADGES

Thren personlichen Badge erhalten Sie bei Threr Ankunft auf Pilatus
Kulm. Mit diesem haben Sie unbeschriankten Zutritt zum abge-
sperrten Bereich des Zentralschweizer Wirtschaftsforums inklusive
Stehlunch und Farewell Dinner. Die Fahrkarten fiir die Berg- und Tal-
fahrt erhalten Sie bei Threr Ankunft an den Talstationen am separaten
IHZ-Stand.

3. ANREISE / ABREISE

Bitte reisen Sie mit der auf der Anmeldung gewahlten Bahn an: also ab
Alpnachstad um 10:55 Uhr oder 11:35 Uhr. Sollten Sie frither oder
spater oder via Kriens anreisen, finden Sie den aktuellen Fahrplan auf
www.pilatus.ch. Fiir die Talfahrt stehen wie gewohnt neben den offi-
ziellen Kursen bis 17:30 Uhr (Kriens) respektive 17:45 Uhr (Alpnach-
stad) Extrafahrten um ca. 19:15 Uhr, also nach den Closing Key No-
tes, sowie um ca. 22:00 Uhr nach Alpnachstad zur Verfiigung. Bitte
beachten Sie bei der Planung Threr Anreise, dass die Heimreise am
Abend ausschliesslich via Alpnachstad moglich ist.

4. IHZ-WANDERGRUPPE

Traditionsgemiss nimmt die IHZ-Wandergruppe den Weg auf den
Pilatus zu Fuss in Angriff. Treffpunkt ist um 06:00 Uhr an der Tal-
station in Alpnachstad, wo Kaffee und Gipfeli serviert werden. Nach
Abgabe des Gepicks startet die Gruppe um ca. 06:30 Uhr im sport-
lich-lockeren Tempo bergwirts. Bei der Ankunft auf Pilatus Kulm
stehen Duschen zur Verfiigung, sodass man erfrischt in den zweiten
Teil des Tages starten kann. Sofern Sie nicht bereits auf der Anmelde-
karte diese Anreisevariante gewahlt haben, konnen Sie sich bei Monika
Hegglin (monika.hegglin@ihz.ch) fiir die Wandergruppe anmelden.

5. PARKPLATZMOGLICHKEITEN

An den Talstationen in Alpnachstad und Kriens stehen am Tag des
Zentralschweizer Wirtschaftsforums kostenlose Parkplitze fiir die
Teilnehmenden bereit. Sie miissen kein Parkticket 16sen. Planen Sie
jedoch in Alpnachstad einige Minuten fiir den Fussmarsch vom Park-
platz zur Talstation ein.

6. PLATZRESERVATION FUR WORKSHOPS

Eine Platzreservation fiir einen der drei parallel stattfindenden
Workshops ist nicht moglich. Die Plitze werden wie in den Vorjah-
ren nach der «First come - first serve»-Regel vergeben.

7. FAREWELL DINNER

Wir bitten Sie, uns Abmeldungen vom Farewell Dinner mindestens
drei Tage vor dem Anlass mitzuteilen. Damit unterstiitzen Sie uns bei
der Bekdampfung von Food Waste. Am Anlasstag selber konnen wir
die Anzahl der bestellten Nachtessen leider nicht mehr korrigieren.

8. PRASENZKARTE
Fiir Mitglieder der Service-Clubs Rotary, Lions und Kiwanis werden
am Welcome Desk die geschitzten Prasenzkarten abgegeben. Die
Koordination erfolgt durch Past District Governor P. W. Ottiger von
Rotary International.

Beenden Sie den spannenden Tag des Wirtschaftsforums mit einer
Ubernachtung auf Pilatus-Kulm. Die Hotelzimmer sind fiir die Nacht
vom 4. auf den 5. September 2019 exKklusiv fiir unsere Teilnehmer
reserviert. Am Donnerstagmorgen steht ab 07:00 Uhr das reichhaltige
Frithstiicksbuffet zur Verfligung und mit einer Extrafahrt um 08:05
Uhr nach Alpnachstad geht es zurtick ins Tal.

Bitte reservieren Sie Thr Zimmer bis zum 28. August 2019 direkt
bei der Pilatus-Bahnen AG, Tel 041 329 12 12, mit dem Vermerk
«Zentralschweizer Wirtschaftsforum». Es gelten im Hotel Pilatus
Kulm die Vorzugspreise CHF 190.- fiir ein Doppelzimmer flir zwei
Personen; CHF 140.- fiir ein Doppelzimmer zur Alleinbeniitzung;
CHEF 230.~ fiir eine Juniorsuite fiir zwei Personen. Im Hotel Bellevue
CHEF 140.- fiir ein Doppelzimmer fiir zwei Personen; CHF 100.- fiir
ein Einzelzimmer.



11. NOTFALLARZT

10. KONTAKT VOR ORT

Die medizinische Betreuung am 9. Zentralschweizer Wirtschafts-
forum tUbernimmt wiederum die Hirslanden Klinik St. Anna durch
ihren Vertreter Felix Reichlin, Facharzt FMH Anasthesiologie und
Intensivmedizin sowie Notarzt SGNOR.

Am Tag des 9. Zentralschweizer Wirtschaftsforums steht Thnen Monika
Hegglin unter der Nummer 079 629 01 60 fiir alle Fragen gerne zur Ver-
fiigung. Wir bitten Sie, uns bei kurzfristigen Anderungen zu informieren.

9. ZENTRALSCHWEIZER WIRTSCHAFTSFORUM ONLINE

Ab dem 20. August 2019 finden Sie unter www.ihz.ch/forum sdmt-
liche Informationen zum Programm, der Anreise, den Referenten
und vieles mehr online. Das Programmbeft kénnen Sie so getrost zu

Hause lassen.
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Opening Plenary | 13:15 Dragon Forum

Ob Bahnausbau, Hochschulen, Innovations-
zentren oder Bundesrate: Immer wieder wird
der Wettbewerb der Regionen beschworen.
Gibt es diesen wirklich? Und falls ja, wie ver-
kauft sich die Zentralschweiz iiber unsere
Politiker, aber auch iiber unsere Wirtschaft

LOBBYING IN BERN: WIE SCHLAGT
SICH DIE ZENTRALSCHWEIZ?

in Bundesbern? Wie gut funktioniert die Zu-
sammenarbeit zwischen der Zentralschwei-
zex Wirtschaft und der Politik, wie beeinflus-
sen die Interessen der hiesigen Wirtschaft die
Entscheide in Bern? Ein Einblick in die insti-
tutionelle Ebene ... und ins Lobbying in Bern.
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«In Bern setzen sich diejenigen durch, die
fahig sind, mit intelligenten Lésungen die
Kantons- und Parteigrenzen zu liberwinden
und dabei die Menschen zu begeistern. Will

man gar dauerhaft zu den Gewinnern gehéren, |

ist es wichtig, nie die eigene Person, sondern
immer die Sache und das Wohl der Bevéolke-
rung in den Mittelpunkt zu stellen. Dies
braucht nicht nur personliche Disziplin, sondern
auch eine klare Vision und eine Mission.»

Markus Ritkter
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£ «Die spiirbaren wirtschaftlichen, gesellschaft- - =
lichen und politischen Unterschiede der sechs
Kantone ist fiir die Interessenvertretung der
Zentralschweiz eine Herausforderung, aber
auch eine grosse Chance.»

Beat Hensler



Opening Plenary | 13:15 Dragon Forum
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«So stark und vielseitig die Zentralschweiz als
Wirtschaftsplatz international und national
funktioniert: Wird unsere Region in Bern zu

wenig wahrgenommen? Hatten etwa die

jlingsten Bundesratswahlen oder das Durch- «Ohne Sachargumente kein

gangsbahnhofprojekt besser laufen miissen?» erfolgreiches Lobbying.»
IO INLEEwELL
Jderdme Martinu konrad Graber



KONRAD GRABER
Standerat Luzern, Partner BDO AG

Als ausgebildeter Betriebsokonom HWV und dipl. Wirtschaftspriifer ist
Konrad Graber Partner und Mitglied des Verwaltungsrates von BDO AG.
Seit 2007 ist er Standerat und vertritt damit den Kanton Luzern in der
kleinen Kammer. Weiter prasidiert er den Verwaltungsrat des Emmi
Konzerns und war friiher auch Verwaltungsrat der CSS Gruppe und
Prisident des Verwaltungsrates der Verkehrsbetriebe Luzern AG (vbl).
Konrad Graber ist zudem Mitglied des Vorstandes der Industrie- und
Handelskammer Zentralschweiz IHZ.

JEROME MARTINU
Chefredaktor Luzerner Zeitung

Jérdme Martinu hat an den Universitdten Freiburg i.Ue. und Bern Ge-
schichte und Journalistik/Kommunikationswissenschaften studiert.
2002 stiess er als Sportredaktor zur «Neuen Luzerner Zeitung» und
wechselte 2006 zu den regionalen Ressorts, deren Leitung er 2009
tibernahm. 2012 wurde Martinu stellvertretender Chefredaktor und
seit 2016 ist er Chefredaktor der «Luzerner Zeitung» und ihrer Regio-
nalausgaben in Zug, Nid-, Obwalden und Uri. Zunachst Mitglied der
Joint GL der NZZ Regionalmedien, ist er seit der Lancierung des Joint
Ventures zwischen NZZ und AZ Medien per 1. Oktober 2018 Mit-
glied der publizistischen Leitung von CH Media. Jérdme Martinu ist
Vizeprasident der Stiftung LZ Weihnachtsaktion sowie Mitglied der
Konferenz der ChefredaktorInnen (KdCR), Schweiz.

BEAT HENSLER
Konferenzsekretar Zentralschweizer
Regierungskonferenz

Beat Hensler studierte in Bern Jurisprudenz und erwarb danach das
Luzerner Anwaltspatent. Nach einem kurzen Engagement in der Advo-
katur, wechselte er in die Verwaltung, wo er im Justizdepartement
zunichst als Abteilungsleiter und von 1995 - 2003 als Departements-
sekretar arbeitete. Von 2003 bis 2013 fiihrte er das Kommando der
Kantonspolizei Luzern und nach deren Fusion mit der Stadtpolizei ab
2010 jenes der Luzerner Polizei. Von 2006 bis 2009 prasidierte er
zudem die schweizerische Polizeikommandantenkonferenz. Seit 2014 ist
er hauptamtlicher Konferenzsekretar der Zentralschweizer Regierungs-
konferenz. Diese Konferenz hat zum Ziel, die Zusammenarbeit der sechs
Zentralschweizer Kantone aktiv zu fordern und die Interessen der Region
gegentiiber dem Bund und den anderen Regionen zu vertreten.

MARKUS RITTER
Prasident Schweizer Bauernverband,
Nationalrat St. Gallen

Markus Ritter ist Landwirt und schloss die Ausbildung 1993 mit der
Meisterpriifung ab. 2006 wurde er an der Fachhochschule St. Gallen
als Wirtschaftsingenieur diplomiert. 1989 tibernahm Markus Ritter
den elterlichen Landwirtschaftsbetrieb, den er in den Folgejahren kon-
tinuierlich erweitern und auf eine Bio Knospe Produktion umstellen
konnte. Mit 25 Jahren wurde er 1992 in den Stadtrat von Altstatten
gewihlt und gehort diesem Gremium bis 2012 an. 2005 wurde Mar-
kus Ritter als Prasident des St. Galler Bauernverbandes gewahlt, diesen
Kantonalverband leitete er bis 2013. Seit 2012 ist er Prisident des
Schweizer Bauernverbandes. Zudem sitzt Markus Ritter seit 2011 fiir
den Kanton St. Gallen im Nationalrat und arbeitet in der Kommission
fiir Wirtschaft und Abgaben mit.



Opening Key Note | 14:15 Dragon Forum

TOTAL CUSTOMER EXPERIENCE:
KENNEN SIE DEN JOB-TO-BE-DONE
IHRER KUNDEN?

Die Optimierung des Customer Journey -
digital und offline - fokussiert zu haufig auf
der Verbesserung der bestehenden Prozesse.
Die Idee, den Job-to-be-done komplett neu
zu definieren, fithrt dagegen zu echten Inno-
vationen. Man muss die Rolle der Kunden
als User, Buyer und Payer verbessern. Im
Vordergrund steht nicht mehr die isolierte
Beziehung der Firma zum Kunden, sondern
die Frage, wie die Kunden ihren «job-to-be-
done» erfolgreich erledigen. Dies wirkt als
Katapult fiir Innovationen in der Firma:

wir wollen nicht bessere Produkte, sondern
bessere Kunden!

STEFAN MICHEL
Dean IMD Executive MBA, Professor of Marketing and Service
Management, IMD Lausanne, Verwaltungsrat Bossard Zug

Stefan Michel war von 1998 bis 2003 Professor an der Hochschule Luzern sowie Lehrbe-
auftragter an den Universitaten Ziirich und Bern. Anschliessend war er bis 2008 Professor
of Global Marketing an der Thunderbird School of Global Business in Arizona. Heute ist
Stefan Michel Dean des Executive MBA am IMD in Lausanne und Professor of Marketing
and Service Management. Er ist zudem seit 2011 Verwaltungsrat und Head Compensation
Committee bei der borsenkotierten Bossard Holding AG in Zug, Stiftungsratsprasident
der Schweizer Gesellschaft fir Marketing GIM und Fakultatsvertreter im IMD Stiftungs-
rat. Er publizierte zwolf Biicher und zahlreiche Fachartikel in internationalen Fachmedien
und gewann mehrere internationale Forschungspreise.



«Mit jeder Beférderung wird der = _ 3
Abstand zu den Kunden grésser. ‘1 —
Das kann es ja auch nicht sein.» [

Stefan Michel
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Workshop Standortpromotion | 15:45 Dragon Forum

ZENTRALSCHWEIZ - FOR SALE!
WIE VERKAUFEN WIR UNSERE
WIRTSCHAFTSREGION?

Friiher gab es die Standortpromotion Zentral-
schweiz, welche die gesamte Zentralschweiz mit
Zielgruppe auslandische Unternehmen und Inves-
toren gegen aussen vermarktete. Aus politischen
Griinden ist heute wieder jeder Kanton alleine
unterwegs. Ist dies erfolgreich und zukunftsge-
richtet? Verkaufen wir uns dabei unter unserem
Wert? Lohnt sich ein kantonaler Approach, was ist
die Rolle von Switzerland Global Enterprise S-GE
und was bringt uns das Abseitsstehen bei der
Greater Zurich Area GZA? Welche Story verkaufen
wir iiberhaupt: Clusters, Heterogenitat oder
schone Landschaften? Oder miisste man die
Standortpromotion gar vollig neu erfinden?
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Workshop Standortpromotion | 15:45 Dragon Forum

«Fakten sind wichtig - aber auch
deren Wahrnehmung.»

Franz Egle

. «Die Schweiz und ihre Regionen haben
attraktivsten Wirtschaftsstandorten weltweit. vielfaltige Vorziige. Tragen wir denen Sorge
Kampfen wir gemeinsam dafiir, dass dies und nutzen wir sie, um unser Land als
auch so bleibt!» Unternehmensstandort erfolgreich

zu positionieren.»

Ivan Buck Eric Jakoh




«Es gilt, unseren Wettbewerbsvorteil zu

: B / erhalten und weiterzuentwickeln. Weitere
«Die Zentralschweiz hat eine enorme Standortférderung muss den ordnungs- o
Anziehungskraft, vor allem fiir Blockchain- politischen Grundsatzen geniigen. Beispiels- T'*
Firmen. Innert kiirzester Zeit ist ein Crypto weise sollten Wettbewerbsverzerrungen
Valley entstanden, das internationale durch staatliche Interventionen vermieden ) =
Unternehmen in die Region zieht.» und Biirokratie minimiert werden.»
\AIIE (00 LI
Daniel King Oaniel Miller-Jdentsch



Workshop Standortpromotion | 15:45 Dragon Forum

Ivan Buck hat sich nach einer kaufmannischen Grundausbildung als
dipl. Tourismusfachmann und Tourismusexperte weitergebildet und
zudem einen Executive MBA an der Hochschule Luzern abgeschlossen.
Nach ersten Kaderfunktionen bei den SBB in Bern wurde er 2004 in die
Geschiftsleitung der RailAway AG in Luzern gewihlt. Von 2006 bis
2017 war er Mitglied der Geschaftsleitung der zb Zentralbahn AG
und hat dabei die Bereiche Marketing, Verkauf, Kommunikation und
Angebotsplanung geleitet. Seit Januar 2018 ist Ivan Buck Direktor der
Wirtschafsforderung Luzern. In dieser Funktion ist Ivan Buck auch
Vorstandsmitglied diverser Organisationen wie beispielsweise dem
Technopark Luzern.

FRANZ EGLE

Senior Partner Dynamics Group AG

Franz Egle hat einen Abschluss in Publizistikwissenschaft und Soziologie
sowie einen Doktortitel in Soziologie der Universitat Ziirich. In den
1990er Jahren war er Informationschef des Eidg. Departementes fiir
auswirtige Angelegenheiten EDA und Berater von Bundesrat Flavio
Cotti. Franz Egle ist Co-Griinder der Dynamics Group AG mit Stand-
ort in Bern, Ziirich und Genf. Er verfiigt iber mehr als dreissig Jahre
Erfahrung in der Entwicklung und Umsetzung von Kommunikations-
strategien. Er berdt Unternehmen, Organisationen und Personlich-
keiten an der Schnittstelle zu Offentlichkeit, Politik und Medien.




ERIC JAKOB
Leiter Direktion fur Standortférderung
SECO

Eric Jakob studierte Germanistik, Medienwissenschaften und politi-
sche Philosophie in Basel und Edinburgh. Er halt einen Master-Titel in
Marketing und Betriebswirtschaft. Im Rahmen der damaligen PTT-
Initiative «Kommunikations- und Modellgemeinde Basel» hatte er die
Projektleiterverantwortung inne. Von 1993 bis 1995 arbeitete er als
Schweizer Berater bei Infobest Palmrain, einer Informations- und Bera-
tungsstelle fiir grenziiberschreitende Fragen in Village-Neuf (F) und
von 1995 bis 2003 als stellvertretender Geschaftsfithrer bei der Inter-
kantonalen Koordinationsstelle der Regio Basiliensis in Basel. An-
schliessend war Eric Jakob Geschaftsfiihrer der Regio Basiliensis. Seit
Januar 2012 ist er Leiter der Direktion fiir Standortforderung und Mit-
glied der Geschiftsleitung des Staatssekretariats fiir Wirtschaft SECO.
Er ist verantwortlich fiir die KMU-, Regional- und Tourismuspolitik
sowie die Exportforderung und Standortpromotion.

. :.-‘-_—_. .:k___—ﬁ.l.
E ’ E
DANIEL MULLER-JENTSCH

‘ h Senior Fellow Avenir Suisse

Daniel Miiller-Jentsch absolvierte das Studium der Volkswirtschafts-
lehre an der London School of Economics und der Yale University.
2002 promovierte er berufsbegleitend an der Universitat Erlangen-
Niirnberg. Nach einem Praktikum bei der EU-Kommission im Bereich
Aussenwirtschaftspolitik wechselte er 1997 als Okonom zum Briisseler
Biiro der Weltbank. Seit 2007 ist er bei Avenir Suisse als Senior Fellow
tatig, wo er sich insbesondere mit Fragen der raumlichen Entwicklung,
des Standortwettbewerbs, der Verkehrspolitik und des Stiftungs-
wesens beschaftigt.

DANIEL KUNG
CEO Switzerland Clobal Enterprise S-GE

Daniel Kiing studierte Volks- und Betriebswirtschaftslehre an den Uni-
versitdten Bern und Quito (Ecuador) und schloss das Studium an der
Universitdt St. Gallen HSG ab. Danach zog es ihn nach Brasilien, wo er
ab 1980 bei der Mercedes-Benz do Brasil in Sao Paulo titig war und
1982 mit einem Kollegen ein Beratungsunternehmen griindete, welches
er sieben Jahre lang als co-geschaftsfithrender Partner leitete. 1989 ver-
kaufte er seinen Anteil und zog nach Portugal, wo er die Response
Gruppe grindete und 15 Jahre lang fithrte. 2004 wechselte Daniel
Kiing als CEO zur damaligen OSEC, der Vorgangerorganisation von
Switzerland Global Enterprise S-GE. Ende September 2019, nach 15
Jahren an der Spitze von S-GE, wird er von seiner Funktion zurticktre-
ten und sich neuen Aufgaben zuwenden.



.Workshop Arbeitsmarkt | 15:45 Tomlishorn / Klimsenhorn




Die Zentralschweizer Wirtschaft ist in den
letzten Jahren starker gewachsen als die
Schweiz im Durchschnitt. Um dies aufrecht-
zuerhalten, braucht es vor allem eines: gut

qualifizierte Fachkrafte in grossen Mengen.

Kein Brain-Drain, sondern Brain-Gain. Was
miissen hiesige Unternehmen bieten, damit
unser Arbeitsmarkt im schweizerischen
Vergleich an Attraktivitdat zunimmt? Wie
holen wir Start-up Griinder in die Zent-
ralschweiz? Und wie bringen wir die ge-
suchten Ingenieure, Informatikerinnen und
Fachleute nach Stans und auf den Biirgen-
stock, aber auch nach Gurtnellen, Lungern,
Escholzmatt oder ins Muotathal?



Worlkshop Arbeitsmaxlkt | 15:45 Tomlishorn / Klimsenhorn

«Wir leben in einer sehr dynamischen
Zeit - Tempo und Anspriiche an die Mitarbeiter
steigen dabei stetig an. Wechsel und Verande-
rung werden immer mehr zur Konstante. Als
Arbeitgeber ist es deshalb besonders wichtig,
moderne Arbeitsbedingungen anzubieten, um
fiir die besten Arbeitskrafte attraktiv zu sein
beziehungsweise zu bleiben.»

Claudia Gasser

«Erfolgreiche Firmen wissen, was der Kunde «Agilitdat und Attraktivitat gehen einher mit
will, bevor er es kundtut. Sie miissen keine einem breiten Spektrum von Unternehmens-
Werbung machen - sie haben eine natiirliche ansiedlungen und ausgezeichneten
Ausstrahlung, sind gesucht und werden von Rahmenbedingungen.»
guten Mitarbeitenden gefunden.»

kurt Bucher Robert Herr




«Die klassischen Strukturen des Arbeitsmark-
tes verandern sich in einem rasanten Tempo.
Ein entscheidender Erfolgsfaktor ist dabei die
Agilitat. Nur wer sein Unternehmen gegen
innen anpassen kann, kann auch attraktiv
gegen aussen sein.»

Michael Rauchenstein
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«Brain-Gain fiir die Zentralschweiz erfolgt
auch durch internationale Startuppers, die hier [
griinden - dank Startup-Okosystem mit kriti-
scher Masse, verldsslicher Regulierung
und tiefem Gewinnsteuersatz.»

Hansruedi Lingg




| 15:45 Tomlishorn / Klimsenhorn

KURT BUCHER
Director Human Resources
Pilatus Flugzeugwerke AG

Kurt Bucher ist Absolvent der Hotelfachschule in Luzern, studierte
danach Human Resources Management am Institut fiir angewandte
Psychologie (IAP) in Ziirich und Betriebswirtschaft und Organisation
an der Fachhochschule Nordwestschweiz in Olten. Seit 1987 ist er im
Human Resources Management in unterschiedlichen Funktionen und
Branchen, national und international, tatig. Er engagiert sich seit einigen
Jahren als Fachbeirat fiir die FH Schweiz, ist Mitglied der Berufsbil-
dungskommission des Kantons Nidwalden und bringt sich im Adviso-
ry Board am Center fiir HRM an der Universitat Luzern aktiv ein. Seit
April 2005 verantwortet er das Human Resources Management bei
der Pilatus Flugzeugwerke AG in Stans und seit Januar 2019 auch die
Berufsbildung mit 128 Lernenden in 13 Berufen.

U

CLAUDIA GASSER
Regionaldirektorin Zentralschweiz
UBS Switzerland AG

Claudia Gasser studierte Wirtschaftswissenschaften an der Universitat
Witwatersrand in Johannesburg (Stidafrika). Im Jahr 1998 stiess sie zur
UBS und hat diverse Fithrungsfunktionen innerhalb von Global Wealth
Management ausgetibt. So leitete sie unter anderem die Region WM
UK & Netherlands International sowie auch das Business Management
Europe International, wo sie fiir 16 europdische Markte verantwortlich
war. Seit Januar 2018 ist sie Leiterin Wealth Management der Region
Zentralschweiz und per Mai 2018 wurde sie zusatzlich zur Regional-
direktorin Zentralschweiz ernannt. In dieser Funktion reprasentiert
sie die Geschiftsbereiche Wealth Management, Privatkunden und
Firmenkunden.
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ROBERT HERR
General Manager Birgenstock Hotels AG

Robert Herr studierte an der Ecole Hoteliere de Lausanne EHL und weist
einen MBA-Abschluss der Henley Management University in Oxford-
shire (UK) auf. Er verfiigt tiber langjahrige internationale Erfahrung in
der Luxushotellerie. Robert Herr arbeitete in diversen Management-
positionen innerhalb der InterContinental Hotels Group in sieben
Landern auf drei Kontinenten, ab 2010 als Area General Manager. Seit
Januar 2017 ist er als General Manager bei der Biirgenstock Hotels
AG tatig und eroffnete das Biirgenstock Resort, welches er seitdem
auch fiihrt.

. / MICHAEL RAUCHENSTEIN

Y.4M Moderator Tele 1, Journalist SRF Newsroom
Michael Rauchenstein entdeckte seine Leidenschaft fir den Journalis-
mus bereits frith. Nach der Matura arbeitete er als Radiomoderator bei
Radio TOP in Winterthur. Nebst der Morgenshow fiihrte er als Mode-
rator auch durch die Wahl- und Abstimmungssonntage. Fiir das Ba-
chelorstudium in Politikwissenschaft und Soziologie zog es Michael
Rauchenstein nach Luzern. Seit 2011 arbeitet er als Moderator und
Redakteur fiir das Zentralschweizer Fernsehen Tele 1. Im Jahr 2015
ging Michael Rauchenstein fiir sein Masterstudium in Politikwissen-
schaft an der Freien Universitat Berlin nach Deutschland. In der deut-
schen Hauptstadt arbeitete er fiir das Korrespondentenbiiro des
Schweizer Fernsehens als Redakteur. Seit November 2018 ist er zurlick
in der Schweiz und realisiert unter anderem Beitrage fiir die Tagesschau
des Schweizer Fernsehens. Zusitzlich moderiert Michael Rauchenstein
Podiumsgesprache und Events.

HANSRUEDI LINGG

Geschaftsleiter Technopark Luzern

Als Dipl. El-Ing. ETH / MBA mit Executive-Weiterbildungen an IMD
Lausanne, Harvard Business School und MIT Boston verfligt Hans-
ruedi Lingg tiber eine umfassende Ausbildung. Er hat langjahrige in-
ternationale Fithrungserfahrung auf Geschiftleistungsebene und im
Verwaltungsrat und hat erfolgreich innovative Produkte, neue interna-
tionale Mirkte und Geschiftsbereiche im Technologiebereich auf-
gebaut und gefiihrt (u.a. Landis & Gyr, STG Coopers & Lybrand,
Siemens, Datwyler, Swisscom). ,Startups finanzierbar machen® ist
gegenwartig das tdgliche Brot von Hansruedi Lingg in seiner Tatigkeit
als Geschaftsleiter des Technopark Luzern. Dabei geht es darum,
gezielt die wichtigsten Risiken in der richtigen Reihenfolge abzubauen
und die Business-Hypothesen zu validieren.







Die Tourismusregion Luzern — Zentral-
schweiz boomt. Das Wachstum ist stark, weit
iber dem Schweizerischen Durchschnitt, die
Wertschopfung ebenfalls. Damit verbunden
ist wachsende Kritik, ja Ablehnung an
diesem (vermeintlichen?) Over-Tourism:

Car-Chaos, Airbnb-Probleme, fehlende
Akzeptanz bei der Bevolkerung. Was ist zu
tun, damit der Tourismus auch in Zukunft ein
Wirtschaftsmotor unserer Region bleibt?
Oder: Welchen Tourismus wollen wix?



| 15:45 Esel / Oberhaupt

«Es gilt, die Balance zu finden zwischen den «Ein vielfaltiger und nachhaltiger
Bediirfnissen der Bevélkerung, den Gasten und Tourismus kann sich stabiler weiterentwickeln;
der Tourismusindustrie. Die Stadt will nicht l\i und verliert dabei nicht den Riickhalt
kurzfristigen Gewinn, sondern nachhaltige der Bevodlkerung.»
Entwicklung.»

Franziska Bitzi Christian Hochstrasser




«Der Tourismus kann nur iiberleben, wenn
Klasse und Masse mdglich sind!»

Morbert Patt

-

«In Zukunft braucht es mehr als nur eine gute -
Vermarktung. Aufgrund der Wachstums- —
prognosen des Tourismus wird die Erhaltung
der Lebens- und Aufenthaltsqualitat und damit
auch der langfristigen touristischen Attraktivi-
tat von Luzern und der Zentralschweiz die

)

«Eine klare Positionierung als ,,Premium*-
. Feriendestination wird kiinftig noch wichtiger
— fiir uns. Dabei ist der aktive Einbezug der grosste Herausforderung. Das geht nur ge-
- touristischen Leistungspartner und der lokalen meinsam unter Einbezug der Bevélkerung und
Bevélkerung zentral.» von allen Anspruchsgruppen.»

Marcel Perren Jirg Stettler

o




| 15:45 Esel / Oberhaupt

FRANZISKA BITZI

Stadtratin Luzern

Franziska Bitzi Staub studierte Rechtswissenschaften an der Universitat
St. Gallen mit dem Grundstudium in BWL und VWL. Sie arbeitete als
Gerichtsschreiberin, Rechtsanwaltin, Leiterin Rechtsdienst und General-
sekretarin einer Regierungsritin. Nebenberuflich war sie Verwaltungs-
rétin einer Regionalbank. Von 2004 bis 2016 gehorte sie dem Grossen
Stadtrates von Luzern an, unter anderem als Fraktionschefin der CVP
und Mitglied der Geschiftspriifungskommission. Seit Marz 2017 ist sie
Finanzdirektorin der Stadt Luzern. In diesem Zusammenhang ist sie
tatig als Verwaltungsratin der Luzern Tourismus AG, als Stiftungsratin
der Wirtschaftsforderung Luzern und im Advisory Board des World
Tourism Forum Lucerne (WTFL).

CHRISTIAN HOCHSTRASSER

Crossstadtrat Luzern, Berufsschullehrer

Christian Hochstrasser studierte an der Universitdt Bern Volks- und
Betriebswirtschaft und schloss 2008 den Master of Science in Econo-
mics mit Schwerpunkt Tourismus ab. Daneben war er wihrend sieben
Jahren als Schiffskassier auf dem Vierwaldstittersee im Tourismusbe-
reich beschiftigt. Er arbeitete von 2010 bis 2013 als wissenschaftlicher
Mitarbeiter beim Bundesamt fiir Umwelt vorwiegend zur Thematik
«Griine Wirtschaft». Seit 2013 ist er als Berufsschullehrer fiir Wirt-
schaft und Recht an der Berufsfachschule des Detailhandels in Bern
tatig. 2011 wurde er als Mitglied der Griinen in den Grossen Stadtrat
der Stadt Luzern gewahlt. Er beschaftigt sich dabei neben Finanz-
themen und Verkehr unter anderem auch intensiv mit den vielfaltigen
Aspekten des Tourismus in Luzern.




NOBERT PATT

‘ W CEO Titlis Bahnen

Nach einer Lehre als Radio- und Fernsehelektroniker studierte Norbert
Patt Ingenieur HTL/FH (Elektronik) und absolvierte ein Nachdiplom-
studium als Betriebsingenieur. 2006 schloss er ein Executive MBA an
der Universitat St. Gallen HSG ab. Nach Titigkeiten bei der Hamilton
AG sowie den Lenzerheide Bergbahnen griindete er 2006 die PTC
Tourismus Consulting GmbH, welche Beratungen im Bereich Tou-
rismus und Bergbahnen anbietet. Seit 2010 ist Norbert Patt CEO der
Titlis Bahnen in Engelberg und Verwaltungsratsprésident der Titlis
Resort AG sowie der Engelberg-Titlis-Tourismus AG. Weiter ist er im
Verwaltungsrat der Skischule Engelberg-Titlis AG, der Sportmittel-
schule Engelberg und der Sportbahnen Melchsee-Frutt.

]'ﬁRG STETTLER
Leiter Institut fir Tourismuswirtschaft HSLU

Jiirg Stettler studierte und promovierte Betriebs- und Volkswirtschafts-
lehre an der Universitdt Bern. Seit 1999 ist er Leiter des Instituts fiir
Tourismuswirtschaft an der Hochschule Luzern — Wirtschaft, wo er
seit tiber 15 Jahren auch als Vizedirektor sowie Ressortleiter Forschung/
Dienstleistung tatig ist. Seine Kernkompetenzen in der Lehre,
Forschung und in Beratungsprojekten liegen in den Themenbereichen
Destinationsmanagement, nachhaltige Entwicklung im Tourismus sowie
im Erstellen von Evaluationen, Wirkungs- und Nachhaltigkeitsanalysen
von Sportgrossveranstaltungen.

Nebenamtlich ist Jiirg Stettler seit 2004 im Verwaltungsrat der Private
Selection Hotel AG. Zudem war er von 2014 bis 2018 Verwaltungs-
ratsprasident der Saastal Marketing AG beziehungsweise der Saastal
Tourismus AG sowie von 2012 bis 2018 Jurymitglied des Tourismus-
Innovationspreises Milestone.

MARCEL PERREN
Tourismusdirektor Luzern

Der gebiirtige Walliser studierte Betriebsokonomie, absolvierte einen
MBA der Universitat Ziirich sowie diverse andere Weiterbildungen.
Wihrend zehn Jahren war Marcel Perren als Marketing- und Verkaufs-
leiter bei Wallis Tourismus tatig, bevor er 2007 Tourismusdirektor in
Luzern wurde. Die Luzern Tourismus AG ist das Kompetenzzentrum
fiir die Positionierung, die Marktbearbeitung, die Offentlichkeitsarbeit
und die Géstebetreuung im Interesse von zahlreichen Partnern, die fiir
die Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee erstklassige Dienstleis-
tungen erbringen. Marcel Perren ist Vorstandsmitglied von Schweiz
Tourismus, Vizeprasident des Schweizer Tourismusverbands sowie
Prasident der regionalen Konferenz der Tourismusdirektoren der
Schweiz.
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Closing Key Note | 17:4S Dragon Forum

ANDREAS BURGI
Managing Partner The Living Water
Institute

Andreas Blirgi studierte an der Universitat Ziirich Sozialpadagogik, an
der Universitat Cambridge Anglistik und erhielt von der City University
(USA) einen Master of Business Administration. Zudem hat Andreas
Biirgi Diplome in systemisch-losungsorientiertem Coaching an der
Fachhochschule Nordwestschweiz und der CoachU (USA) erworben.
Seit tiber 32 Jahren ist er weltweit in der Unternehmensberatung tatig.
Er war Partner der PricewaterhouseCoopers und ist seit 2017 als Mana-
ging Director fiir das Geschift der Red Bear Negotiation Company in
EMEA & APAC verantwortlich.



)
[ ,

VERKAUFEN DURCH GESCHICKTE
VERHANDLUNGSFUHRUNG

Verkaufen ist Verhandeln. Um erfolgreich zu verkaufen,
muss man in erster Linie geschickt, zielorientiert und
konsequent verhandeln konnen. Und eine kohadrente
Geschichte erzdahlen, denn geschicktes Storytelling ist
gerade bei interkulturellen Verhandlungen zentral.

¢ Welche psychologischen Aspekte fliessen dabei in die
‘ Verhandlungsfiihrung ein? Was hat sich in der Praxis

~ bewihrt, was nicht? Ein Profi teilt seine Erfahrung und
gibt uns Tipps und Tricks.

B tedagyy ) Virey
. M .

«Das interkulturelle Verhandlungsgeschick der
Vertriebsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter
wird fiir die globalen tatigen schweizerischen
KMU zum zentralen Erfolgsfaktor.»

Andreas Biirgi



Closing Key Note | 18:15 Dragon Forum

VERKAUFEN - EINE GROSSE KUNST

WETZ

Kunstler

Kiinstler Wetz ist gelernter Hochbauzeichner sowie Psychiatriepfleger und
bildete sich an der Kunstgewerbeschule Luzern und an der Hochschule der
Kiinste in Berlin sowie bei allerlei Gelegenheiten zum Kiinstler weiter. Seit
Miitte der Achtzigerjahre arbeitet Wetz als freischaffender Kiinstler, anfang-
lich in Wolhusen und Berlin, heute in seinen Studios in Sursee, Beromiins-
ter, Fulda und Belp. Nach zahlreichen Museumsausstellungen betrieb er
2003 bis Ende 2010 das weit iiber die Landesgrenzen hinaus bekannte Ge-
samtkunstwerk KKL Uffikon. Seit 2011 konzentriert sich Wetz zusammen
mit seinem Team auf sein neustes Grossprojekt: Das «<KKLB - Kunst und
Kultur im Landessender Beromtinster». Das Schaffen von Wetz wurden
mit zahlreichen Auszeichnungen geehrt.

«Die Wichtigkeit von Sinnlosigkeiten wird in

unserer auf Geschwindigkeit orientierten Zeit

gerne unterschatzt. Es ist eine grosse Kunst,

diese als Wert unseres Lebens zu gewinnen
und als Kostbarkeit zu verkaufen.»

kinstler Wetz



Farewell Dinner | 19:15 Queen Victoria / Cheminée Saal

«Verkaufen ist einfach, wenn das Produkt gut
ist. Ich finde, da hat die Zentralschweiz gute
Karten. Hier leben aussergewdhnlich viele
schlaue, gutaussehende Menschen. Und ich.
Ausserdem liegt die Zentralschweiz nicht so
abgelegen wie dieses Ziirich.»

Frilein Da Capo

EINE ODYSSEE QUER
DURCHS MUSIKKAMMERLI

FROLEIN DA CAPO

Musikerin

Irene Briigger griindete 2007 das Einfrauorchester Frolein Da Capo
und gewann im selben Jahr den kleinen Prix Walo. Mit Instrumenten,
Gesang und ihrem Loopgerat multipliziert sich Frolein Da Capo zum
Einfrauorchester. Sie hat bereits drei Soloprogramme entwickelt, mit
welchen sie auf Schweizer Kleinkunstbiihnen unterwegs ist. Im Film
«Der Sandmann» spielte sie 2011 die weibliche Hauptrolle und von
2010 bis 2012 war sie als Musikerin in der Satire-Sendung Giacobbo/
Miiiller des Schweizer Fernsehens zu sehen. Neben ihren Soloauftritten
ist sie in diversen Konzertprojekten engagiert. Frolein Da Capo schreibt
zudem Kolumnen und ist zeichnerisch titig.
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Teilnehmer Ach-Dah

TEILNEHMERLISTE

Stand 19.07.2019

Achermann, Roland Bosco, Adriano

Luzern

Breisacher, Brigitte
Chief Executi i

Business Area Manager | bbv Software Services AG Luzern

Sempach

:A. entranger,
Chief Executive Officer / Verwaltungsratsprasident | DIWISA Distillerie Willisau SA  Willisau

rian

Leiter Zentralschweiz | KPMG AG Luzern
a Marca de Donatz, Renato
Chief Operating Officer AHV Software | Lowenfels Partner AG Luzern

Auf der Maur, Susanna

Rechtsanwaltin / Partnerin | Kaufmann Riiedi Rechtsanwilte AG Luzern

Bachmann, Daniel

Geschiftsfiihrer / Inhaber | internezzo ag Rotkreuz

Baggenstos, Christoph Bugnon, Christoph

Leiter Firmenkunden Zentralschweiz | Credit Suisse (Schweiz) AG Zug  Chief Executive Officer | Urner Kantonalbank Altdorf

Delegierter fiir regionale Wirtschaftskontakte | Schweizerische Nationalbank Luzern

hirrer-Heimo, Prisca Ciccarelli, Roberto

Nationalratin Kanton Luzern Rothenburg  Kundenbetreuer Marktgebiet Zentralschweiz | Ziircher Kantonalbank Ziirich

Bitzi Staub, Franziska

Stadtratin Luzern

Bockelmann, Christine

Direktorin | Hochschule Luzern - Wirtschaft




Teilnehmer Daw-Hee

Dawson-Townsend, Tim Frank, Marcel

Luzern Buochs

Managing Director | Aurora Swiss Aerospace GmbH

Luzern

Devaud, Jean-Marc
Chief Executive Officer | 4B AG

Glanzmann-Hunkeler, Ida

Nationalratin Kanton Luzern Altishofen

Gmiir-Schonenberger, Andrea

Nationalratin Kanton Luzern Luzern

Estermann, Yvette

Nationalratin Kanton Luzern Kriens
Fahrni, Sacha Michael
Geschiftsfiihrer / Inhaber | Fahrni Partner Architekten GmbH Luzern

Grossenbacher, Alain

xecutive Officer / Ver

Flschbacher, Felix

Geschaftsfuhrer | Standort Promotion in Obwalden




Teilnehmer Hei-Lan

Heinzer, Robert Kidch, Bruno
Chief Human Resources Officer | Victorinox AG Ibach  Delegierter des Verwaltungsrates | Gewerbe-Treuhand AG Luzern

Kaufmann, Markus

Rechtsanwalt / Partner | Kaufmann Riiedi Rechtsanwilte AG Luzern

Hochstrasser, Christian

Grossstadtrat Luzern Luzern
Kayser-Frutschi, Karin

Mltghed des Verwaltungsrats | Nidwaldner Sachversicherung

Kronenberg, Philipp

Chief Executive Officer | bbv Software Services AG Luzern

Lantzerath, Joachim

Chief Executive Officer | BICA AG Rothenburg



Teilnehmer Lau-Rei

Lauber, Markus Miiller-Jentsch, Daniel

Vorsitzender der Geschaftsleitung | Messe Luzern AG Luzern  Senior Fellow \ Avenir Suisse Ziirich

Chief Executive Officer / Inhaberin | smeyers ag Emmen

Reichel, Peter Michael

Chief Executive Officer | Amadeus International GmbH Andermatt




Teilnehmer Ren-The

Renggli, Max Seiler, Xander

Sursee Luzern

Ebikon

Staffelbach, Bruno

Rektor | Universitdt Luzern

Rothllsberger, René

Prasident | Wirtschaft Uri

Luzern

Luzern

Schwegler, Gregor

Mitglied der Geschaftsleitung | Basler & Hofmann AG Kriens
Schwerzmann, Marcel
Regierungsrat | Bildungs- und Kulturdepartement Kanton Luzern Luzern  Geschaftsfihrer / Partner | Jorg Lienert AG Luzern



Teilnehmer Tho-Zur

Thoma, Erich Wicki, Herbert

Mitglied der Geschiftsleitung | Schindler Aufziige AG Ebikon  Direktor / Geschiftsleiter | Miiller Martini Maschinen & Anlagen AG Hasle

Wullschleger, Beat

Geschiftsfithrer | Wilhelm Schmidlin AG Oberarth

Zurkirchen, Renato
Inhaber | Medici + Sprecher AG Kriens
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